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Wat is belangrijk in een rooster?

Werk-privé balans Geld Gezondheid

Het beter bedienen van onze klantenEfficiënt werken



Waarom een tool om roosters te vergelijken?

GRIP heeft 4 doelen:

De reden voor deze tool

Er is altijd gedoe over roosters!

• Wat is een gezond rooster?

• Is ATW/CAO niet gewoon voldoende?

• Hoe weeg je verschillende belangen?

• Hoe weeg je korte en lange termijn?

4. Roosters verbeteren qua duurzame inzetbaarheid

1. Meetbaar maken wat de belasting van roosters is

• Fysieke factoren

• Sociale factoren

2. De discussie hierover objectiever maken

3. Roosters vergelijken 



Nog een reden om GRIP in te zetten: zelfroosteren

• Er is enig bewijs dat zelfroosteren tot gezondere roosters leidt door

• Aanpassing aan persoonlijke voorkeuren

• Aanpassing aan chronotype (ochtend-avond types)

• Sommige studies laten wat lager ziekteverzuim zien

• Lange-termijn effecten zijn moeilijk te meten

• Dilemma: wat als medewerkers zware roosters kiezen?

• Zwaar als in dicht bij de wettelijke grenzen

• Hoger risico op lange-termijn gezondheids effecten

• Individuele verschillen

• Strategie

• Informeren over gezond roosteren

• Extra regels opleggen

• Met GRIP medewerkers tool in handen geven om zelf te monitoren



Achtergrond tool: wetenschappelijke studies

Bron: Gezondheidsraad (2017)



Wetenschappelijke achtergrond
van werken op onregelmatige tijdstippen

Bijvoorbeeld nachtarbeid: verstoring circadiane ritmiek

Biologische klok zit in brein, organen, ...

                                          ... maar ook in élke cel!



Mechanisme achter korte en lange termijn effecten

Werken op onregelmatige tijdstippen

Verstoorde 
biologische klok

Verstoringen 
sociaal leven

Verkorte en 
verstoorde slaap

Acute effecten op
vermoeidheid, gemoed en prestaties

Chronische effecten op
mentale en fysieke gezondheid, prestaties 

en veiligheid

Taakeisen & 
werkdruk

Individuele, organisatorische 
en situationele verschillen

Individuele coping strategieën

Tucker & Folkard (2012)

korte termijn 
effecten

lange termijn 
effecten

focus
van GRIP



Hoofdregels voor duurzame inzetbaarheid

Bron: Van Dalen & De Leede (2016)

• Individuele benadering

• Aanvullen met aanbevelingen



Rooster eigenschappen die belasting veroorzaken

Bron: De Leede et al, 2018

Data van onderzoek 
onder verpleegkundigen 
in gehandicapten zorg
in Nederland  (N=6652)

laat-vroeg combinatie

lange slaapdienst (>12 uur)

nacht

korte slaapdienst (<12 uur)

late dienst op zaterdag of zondag

Stand-by

late dienst op vrijdag

1-uurs opkomst

vroege dienst op zaterdag/zondag

vroege dienst maandag

late dienst maandag-donderdag

vroege dienst dinsdag-vrijdag

sociaal mentaal fysiek



Wat is het GRIP-tool?
Geeft een indicatie van de gezondheidsbelasting op lange-termijn van een werkrooster op een medewerker

• Tool neemt alle relevante roosterkenmerken in beschouwing 
die de fysieke en sociale belasting van het rooster bepalen 
(bijv. nachtdiensten, dienstlengte, begin- en eindtijden, 
volgorde, voorspelbaarheid, weekends, enz.)

• Tool berekent een totaalscore per rooster en laat per 
roosterkenmerk zien hoe dat kenmerk bijdraagt aan de 
belasting. Hoe hoger de score hoe belastender het rooster.

• De keuze van de roosterkenmerken, de impact en het 
relatieve gewicht zijn gebaseerd op inzichten vanuit de 
wetenschappelijke literatuur

• Calibratie is verkregen door vele roosters met elkaar te 
vergelijken

• Score is gebaseerd op permanent gebruik (alsof je het 
rooster jarenlang zou toepassen) en op de effecten voor de 
gemiddelde persoon

• Uitgewerkt in Excel, met veel beschikbare 
achtergrondinformatie (kijkje onder de motorkap)

• Ontwikkeld door ModernWorkx in samenwerking met ASML

Hoog risico zone
> 4000 punten
(bijv. 4-ploeg 7x24)

Duurzame zone
0 - 3000 punten

(bijv. 2-ploeg)

Verhoog risico zone 
3000 - 4000 punten

(bijv. 5-ploeg)



Tool geeft indicatie voor de gemiddelde persoon

Geef me 
meer!

Groep

Ik ben zo moe



Gebruikersvriendelijke interface en uitgebreide uitleg



Centraal tabblad voor overzicht en besturing



Per rooster een apart tabblad voor input ...



... en output
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