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Wie zijn wij?
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Caroline van 

Wessem

Sam Groen Jana Hazen Peter 

Hagesteijn
Sanne van der 

Meulen
Yvette Becker



Programma van vandaag
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13.00 - 13.30 Introductie integrale aanpak DI in

         ploegendiensten

13.30 - 14.00 Forumdiscussie

14.15 - 15.15  Workshopronde 1 

15.30 - 16.30  Workshopronde 2

16.30 – 16.45  Plenaire afsluiting

16.45 Afsluitende borrel met muziek 



• Samen werken aan duurzame 

inzetbaarheid

• AWVN, FNV en CNV

• DI is meer dan LOL en BRAVO: 7 

thema’s 

• Paritaire aanpak: Combineren 

belangen van werkgevers en 

werkenden

• DI maatregelen op basis van 

onderzoek in sectoren en 

bedrijven

• Team van 25 adviseurs

Wat is SPDI?
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SPDI lerend netwerk ploegendiensten
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Doel: Verduurzamen van het werken in ploegendienst

Hoe? 

Bijeenkomsten zijn gericht op kennisoverdracht, het uitwisselen van ervaring tussen bedrijven en sectoren 
en samen stappen zetten om de duurzame inzetbaarheid te bevorderen. Kortom: ervaren, leren en doen!

Wat? 

Andere roosters, andere roostersystematieken, andere afspraken over werktijden via vijf invalshoeken

Voor wie? 

Iedereen die zich met het werken in ploegendienst bezighoudt. Dus o.a.: werknemers, HR-professionals, 
planners, OR-leden, vakbondsbestuurders en AWVN adviseurs
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Fysieke en sociale effecten



en mentale gevolgen
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• Je chronotype bepaalt in grote mate je tolerantie 
voor bepaalde diensten

• Late chronotypes (avondtype) kunnen beter 
omgaan met ploegendienst

• Late chronotypes (avondtype) kunnen beter tegen 
meer nachtdiensten achter elkaar

• Mensen kunnen van laat veranderen in vroeg 
chronotype, maar niet andersom

• Grotere uitstroom ploegendienst onder vroege dan 
late chronotypes

Oog voor individuele verschillen….
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Leeftijd Chronotype

… verschillen in leefomstandigheden  



Discussie over toekomst RVU regeling ‘Zware beroepen’
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Onregelmatige werktijden/ploegendienst: 
een belangrijk kenmerk van zwaar werk…
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I F D I F D I F D I F D

Productie

Logistiek

Techniek

Marketing en Sales

Kantoor

Fysiek Fysisch
Mentaal   

Psychisch

Onregelmatige 

werktijden
Functiefamilie 

Kalkzandsteen

I = Intensiteit, F= Frequentie, D= Duur

Komt vaak voor  komt soms voor  komt weinig voor

• ….en kan dus grond zijn voor eerder stoppen met 

RVU uitkering

• Voor MDIEU subsidie is definitie zwaar werk 

vereist

• In diverse sectoren is onregelmatig werken 

daarin een centraal element

• En is ook een aanpak vereist



Nachtwerk: advies 
Gezondheidsraad 
(2015/2017)

• Beperk nachtwerk zo veel mogelijk 

• Voorwaartse rotatie roosters 

• Korte slaap tijdens de nachtdienst 
(powernap) 

• Beperkt het aantal jaren nachtwerk
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SPDI: naar een integrale aanpak 
van Duurzame Inzetbaarheid in ploegendiensten
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Het in kaart brengen van fysieke en sociale effecten: 
• Waar ontstaan knelpunten?

• Waardoor worden die mogelijk veroorzaakt?

Analyse van bedrijfstijd en capaciteit
• Hoe ontwikkelt het werkaanbod zich? Hoe voorspelbaar is dit? Hoe 

ziet de planningshorizon eruit?

• Waar ontstaan knelpunten?

• Waardoor worden die mogelijk veroorzaakt?

Inzetbaarheid en demografie: 
• Beschikbaarheid medewerkers

• Competenties van medewerkers 

• Strategische personeelsplanning- en ontwikkeling

Arbeidsvoorwaarden: 
• Compensatie in tijd 

• Toeslagen 

• Regelgeving (waaronder eventuele kaders en spelregels voor het 
proces van roostervormgeving)

Kwaliteit roosters: 
• Samen ontwikkelen van nieuwe oplossingen

• Proefperiode en evaluatie

• Roosterbeheer!
Beweging creëren

Integrale aanpak 
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Beweging creëren

Integrale aanpak 
Bij elke invalshoek 3 niveaus:

• Bedrijf/organisatie

• Team

• Individuele werknemer

Aandachtspunten:

• Werken in ploegendienst vereist gevoel 

van urgentie en draagvlak in de hele 

organisatie

• Breed samengesteld ‘aanjaagteam’

• Betrokkenheid directie!

• Neem concrete maatregelen, maar houd 

oog voor samenhang

• Cultuur!
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Jana Hazen 
Adviseur arbeidstijden en duurzame inzetbaarheid AWVN en SPDI

Jan de Leede
Universitair docent  HRM, Universiteit Twente en eigenaar adviesbureau ModernWorkx

Sam Groen
Arbeidstijdenadviseur FNV

Roland Stoekenbroek
Opleider/projectleider Railcenter en Bestuurslid namens FNV Stichting RailAlert

O.l.v. Caroline van Wessem 
Adviseur duurzame inzetbaarheid Basis&Beleid en SPDI

Forumdiscussie: deelnemers 
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Programma van vandaag

30

13.00 - 13.30 Introductie integrale aanpak DI in

         ploegendiensten

13.30 - 14.00 Forumdiscussie

14.15 - 15.15  Workshopronde 1 

15.30 - 16.30  Workshopronde 2

16.30 – 16.45  Plenaire afsluiting

16.45 Afsluitende borrel met muziek 



• Welke concrete stappen kun je morgen nemen om de werkomgeving/-
omstandigheden voor medewerkers in ploegendiensten te verbeteren?

• Welke uitdagingen zie je op DI-gebied in ploegen en hoe kunnen we deze
samen (werkgevers, werknemers, wetenschap) aanpakken?

• Wat is 1 concrete actie die u zich voorneemt te ondernemen na vandaag
om ploegendiensten van de toekomst te verbeteren?

• ….

Terugkoppeling
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Inschrijven op 
vraagstuk(ken)

Werken aan een 
concreet stappenplan

(samen leren, 

samen doen)

Zelf aan de slag!

Aan de slag!

32

• Hoe om te gaan met 

ouder worden in 

ploegen?

• Hoe maak ik PD 

aantrekkelijk voor de 

nieuwe generatie?

• Hoe kan ik nachtarbeid 

verminderen

• ….

• September 2024

• December 2024

• Maart 2025 

• Juni  2025

• September 2025

• December 2025



Lerend netwerk ploegendiensten 

23 april 2024

Jana Hazen:   j.hazen@awvn.nl
Yvette Becker:   yvette.becker@fnv.nl
Caroline van Wessem:  carolinevanwessem@basisenbeleid.nl 
 
Contactgegevens SPDI: info@spdi-duurzaamaanhetwerk.nl

Of kijk op onze website 
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https://duurzaamaanhetwerk.nl/themas/
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