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Babyboomers

1940- 1955

Generatie X

1955- 1970

Pragmaten

1970- 1985

Generatie Y

1985- 2000

Generatie Z

2000 - 2015

Filterkoffie | betrouwbare traditie

Espresso | simpele stille kracht

Cappucino | niet teveel franjes

Havermelk latte | bewuste keuze

Matcha | modern & gezond

Babyccino | gezellig meedoen




Ik heb meer geld
nodig want wil
graag op mezelf
gaan wonen

Je kunt
overwegen om
fulltime te werken,
dan verdien je
20% meer

Dat wil ik
vanwege de
werk - prive
balans niet

Die jongen heeft
kind nog kraali,
waarom werkt
hij Uberhaupt

parttime?!

Er is meer
dan werk







Waarom?

A Meer (g eneratie)diversiteit
A Groeiende generatiekloof op de werkvloer

A Complexe omgeving vergroot belang
Cross - generationele  samenwerking

A Vergrijzing & ontgroening
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( Generations
« at work

Babyboomers Generatie X Pragmaten Generatie Y Generatie Z
1940- 1955 1955- 1970 1970- 1985 1985- 2000 2000 - 2015
ANALOOG DIGITAAL
PROFIT, POWER & PROFESSION PURPOSE, PLEASURE & PEOPLE
2% 28% 32% 33% o%
De nieuwe De De De De
ouderen nieuwe nieuwe nieuwe nieuwe

seniors leiders mediors juniors

Bron: CBS 2023
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Babyboomers Generatie X Pragmaten Generatie Y Generatie Z
1940- 1955 1955- 1970 1970- 1985 1985- 2000 2000 - 2015
Na- oorlogse jaren, Autoritair systeem, Kapitalisme, neo - Individualisering, Digitale explosie,
wederopbouw jeugdwerkloosheid liberalisme globalisering meerdere crises
Schoenmaker blijf by Samen sterk en Zaakjes voor mekaar YOLO #woke
Je leest schouders eronder

Jb« ' ‘vaor leven b Jb- _ . worden Hb Bpklimmen H HMexibel * M JEpekomstgericht H



Fixed

9 Ratio, stevigheid, moeten, controle, lineair , vasthouden, structuur, binair
Ik Samen
Individualisme Loyaliteit
Maakbaarheid Overgave
Autonomie Collectivisme
Zelfactualisatie Plichten
Genot & geluk Goed doen

Fluide

Emotie, souplesse, kunnen, loslaten, organisch, veranderen, chaos, non - binair



Ik

Pragmaten
1970- 1985

Groei &
Resultaat

x Daadkrachtig
x Zelfredzaam
x  Opportunistisch

Fixed

Gen- X
1955- 1970

Loyaliteit &
samenwerken

x Verbindend
x Hard werken
x Behoudend

Gen-Y

1985- 2000

Fun &
Ontwikkeling

x Crea tief

x Kritisch

x Hoge
verwachtingen

Fluide

Gen-~Z

2000 - 2015

Impact &
Ondernemerschap

x Omgevingsb ewust
x Serieus
x Kwetsbhaar




Jongeren willen geen ‘punt’
meer gebrulken- te agressuef

- Pri rrigeer

Een punt achter de zin, het is de normaalste zaak van de wereld in vrijwel
elke taal. Maar voor generatie Z (jongeren geboren na 19995) lijkt de punt
helemaal afgedaan. In korte berichten wordt het zelfs als een teken van
woede gezien, stellen onderzoekers aan de Universiteit van Leiden.



Omgangsvormen
Loopbaanpad
Persoonlijke
ontwikkeling
Werk - prive balans
Ambitie

Loyaliteit
Leiderschap

< Vergaderen
bewonderenswaardig , maar een Recruitment

-
s E' Arbeidsvoorwaarden

44444
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Beoordeling
Beloning
Samenwerking
Processen
Klantcontact
Flexibiliteit
Cnboarding
Werkplek
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/5% van de medewerkers geeft aan dat
generatieverschillen leiden tot
communicatieproblemen en spanningen




P maar ze zitten er toch

niet meer op te

Klongeren zijn lui,

verwend en ongeduldig. o G

Hou op met eisen te

stellen en ga gewoon
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Pragmaten
1970- 1985

Gen-Y

1985- 2000

Profit, Power & ,Profession

it

Gen- X

1955- 1970

Gen-~Z

2000 - 2015
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Generatie X Generatie Y Generatie Z

Purpose, Pleasure & People

Profit, Power & Profession

Leiderschap

Hiérarchisch , controlerend

Leiderschap

Mensgericht , inspirerend

HR Beleid "One size fits all" HR Beleid O

Focus Winstmaximalisatie , groei Focus Impact, duurzaamheid
Cultuur Formeel, homogeen Cultuur Informeel , inclusief

Werk Functies, langdurige relaties Werk Rollen op talent, projectmatig
Ontwikkeling Vakinhoudelijk , vertikale groei Ontwikkeling Breed, persoonlijk , skills

Communicatie

Structuur

Werkweek

Top- down, gesloten

Piramide

Fulltime, vastomlijnd

Communicatie

Structuur

Werkweek

Bottom - up, transparant

Netwerk

Parttime, flexibel
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1970- 1985

Gen-Y

1985- 2000

Organisatiesensitiviteit

Invloed vergroten

Opbouwen duurzame relaties
Energiemanagement

Frustratietolerantie, veerkracht
Realistische verwachtingen

Discipline, geduld, doorzetten, volhouden
Historisch besef, helikopter  view
Luisteren, afstemmen  op ander

Relativeren, nuanceren

Onbevangenheid, spontaniteit
Transparantie, directheid
Inclusieve, open mind
Veranderingsbereidheid
Flexibele mindset
Creativititeit , Innovativiteit
Risicokb, , . _ . ,
Technologische kennis
Ondernemerschap

Opkomen voor jezelf

ot

Gen- X

1955- 1970

Gen-~Z

2000 - 2015




K _ jeugdigheid van alle generaties en de kwaliteit van de interactie
tussen de generaties , bepaalt het tempo van de  vernieuwing ' U
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86% geeft aan te willen werken
met meerdere generaties
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