SPDI leergang 2025

Blok 2
Verdieping Thema Arbeidsverhoudingen

o "
“ s d Sociale partners samen
‘ p l voor duurzame inzetbaarheid



Inhoud

1. Wat zijn arbeidsverhoudingen?
2. Arbeidsverhoudingen en Duurzame Inzetbaarheid?

3. Aan welke knoppen kun je draaien?



1. Wat zijn arbeidsverhoudingen?

In heel algemene zin verwijst de term arbeidsverhoudingen naar
de verhouding tussen alle belanghebbenden in en rond
organisaties.

e Drie niveaus:

* Macro: centrale overleg tussen werkgeversorganisaties,
werknemersorganisaties en overheid, waaronder de SER,
StAR (poldermodel)

* Meso: instituties op bedrijfstakniveau waarin sociale
partners vertegenwoordigd zijn en samenwerken

* Micro: werkgever- en werknemersrelaties binnen
organisaties

Arbeidsverhoudingen kunnen formeel of informeel zijn




Arbeidsverhoudingen: stromingen

Unitaristische visie Radicale visie Pluralistische visie
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Angelsaksisch model Rijnlands model

» Winstmaxima lisatie
« Aandeelhoudersbelang
= Korte termijn




Arbeidsverhoudingen in organisaties veranderen
continu

« Opkomst van hybride en flexibel werken - Meer kansen voor autonomie,
maar nieuwe uitdagingen rond verbondenheid en productiviteit.

« Kunstmatige intelligentie (Al) en automatisering veranderen banen
ingrijpend.

 Meer aandacht voor duurzame inzetbaarheid en werkdruk - Groeiende
focus op mentale en fysieke gezondheid van werknemers

« Het politiek-economische klimaat is van invloed op de rol van vakbonden
en medezeggenschap en daarmee het verloop en de inhoud van het
arbeidsvoorwaarden overleg.



Arbeidsverhoudingen en duurzame inzetbaarheid

Arbeidsverhoudingen zijn het fundament onder duurzame inzetbaarheid

Medewerkers gezond, gemotiveerd en bekwaam houden, bereik je alleen

als werkgever, management en medewerkers vanuit een gedeeld belang
samenwerken. Dit vraagt om goede onderlinge verhoudingen.

Unitaristische visie Radicale visie Pluralistische visie
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Kenmerken arbeidsrelaties

Bij het invullen van de De partijen moeten gelijke Mensen moeten het gevoel
arbeidsrelatie moet een uitruil waarde toekennen aan de hebben dat alle relaties

plaatsvinden die tegemoetkomt bijdragen die ieder van hen aan binnen de organisatie zijn

aan de belangen en behoeften de onderlinge relatie levert, 0ok | (in)gericht op optimale

van beide partijen. als de bedrijfshiérarchie een van | samenwerking en realisatie van
hen boven de ander plaatst. gemeenschappelijke doelen.

Externe en interne ontwikkelingen hebben invloed op deze kenmerken

Functionele aansturing met Taakoptimalisatie
hiérarchisch leiderschap
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Eigen regie & initiatief Betrokken & bevlogen




Hoe beinvloed je arbeidsverhoudingen

COMMUNICATIE HR-BELEID
EN INFORMATIE- EN PRAKTIJK ORGANISATIE ORGANISATIE-

VOORZIENING INRICHTING VEILIGHEID

Samenwerking met Leiderschap Sociale veiligheid
werknemers- Gesprekscyclus

vertegenwoordiging

y v y v

Gedeelde waarden en
normen

Organisatie van het werk

Ervaren mate van wederkerigheid, gelijkwaardigheid en samenhang in arbeidsrelaties




Ontwikkelladd
Fommun?catie &. : HR-beleid en praktijk Organisatie inrichting Orggnisatievelzligheid
informatievoorziening (fysiek en sociaal)

Ontwikkelstadium

4: integraal

Ontwikkelstadium
3: proactief
Ontwikkelstadium
2: calculerend

Unitaristische visie

Pluralistische visie
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SPDI startdialoog arbeidsverhoudingen i

ORGANISATIE HR-BELEID
INRICHTING EN PRAKTIJK



SPDI startdialoog arbeidsverhoudingen

Hoe verloopt de informatievoorziening
in onze organisatie?

Medewerkers krijgen weinig informatie en zijn
voornamelijk afhankelijk van het informele circuit.

Medewerkers en leiding bespreken informatie
als daar aanleiding voor is.

Medewerkers krijgen regelmatig informatie en
nemen ook zelf initiatief om informatie op te
halen.

Directie en medewerkers zijn voortdurend in
gesprek over ontwikkelingen binnen en buiten de
organisatie. Medewerkers hebben een stem in de
besluitvorming.

COMMUNICATIE EN INFORMATIEVOORZIENING

Hoe ziet de gesprekscyclus
er bij ons uit?

Onze organisatie kent geen formele gesprekscyclus.

We werken met functioneringsgesprekken,
maar die worden niet altijd gevoerd.

We hebben een gesprekscyclus waardoor we
meerdere keren per jaar in gesprek zijn.

Aanvullend op de gesprekscyclus is er sprake
van een continue dialoog tussen medewerker
en leidinggevende.

HR-BELEID EN PRAKTIJK

Hoe werken wij samen?

A Binnen onze organisatie heeft iedereen zijn of
haar eigen taak en weinig te maken met collega’s
van andere afdelingen.

B Binnen onze organisatie is het duidelijk dat het
werk van de één invloed heeft op het werk van
de ander.

C  We stimuleren samenwerking tussen afdelingen.
Medewerkers nemen zelf contact op met andere
afdelingen om problemen op te lossen.

D ledereen weet wat zijn of haar impact is op het
gehele proces en handelt daarnaar.

ORGANISATIE-INRICHTING

Hoe gaan wij om met
en veilig werken

Het werk gaat uiteindelijk véér veiligheid
en gezondheid.

Als er een onveilige en/of ongezonde situatie
op het werk is, mag de medewerker het werk
onderbreken, zodat het probleem kan
worden opgelost.

Veilig en gezond werken wordt beloond
en medewerkers krijgen de ruimte om
verbeteringen voor te stellen.

Binnen onze organisatie is het motto dat we
alleen kunnen leren van fouten. Gezond en veilig
werken is openlijk bespreekbaar, ongeacht functie
en hiérarchie.

ORGANISATIEVEILIGHEID
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Samen aan de slag met Arbeidsverhoudingen

Goede arbeidsverhoudingen ontstaan niet vanzelf, je moet er iets voor doen

Is er een gedeelde visie? Is herijking nodig?

Maak een goede analyse van de huidige arbeidsverhoudingen

Aan welke knoppen ga je draaien om daar te komen: Wat heeft de meeste kans van slagen?
De juiste veranderstrategie kiezen: benaderen via andere thema'’s of uitdagingen direct
aanpakken ?

Samen een aanpak of interventie ontwikkelen

Blijf verbeteren: Arbeidsverhoudingen zijn nooit af!

‘It takes two to tango’
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Website www.duurzaamaanhetwerk.nl

Arbeidstijden Leren, ontwikkelen en loopbaan

ceganisatics belangrik. Het houdt cen organisatic draakende Blijven ontwikheion. Maar dat & lang sict voor iedercen

4 wopbaanaanbod in je organkatie?
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Arbeidsverhoudingen Organisatie van werk

Ly o Dit kan
y) et best belangen
) ’ ) L- ans van slagen.

Duurzame flexibiliteit

Postbus 93050 Stichting Sociale Partners samen véér
2509 AB Den Haag duurzame inzetbaarheid

-_;] Neem contact op >

Zwaar werk |E Inschrijven nieuwsbrief >

Werknemers die zwase werk doen, hetben cen verhoogd
1isico op geacndheissidachien, sijlage on uital. Niet
federeen verstaat hetzelfde ondes zwaas werk. Het helpt s
wat

aan te pakden.

Gezondheid

Gezond biiven ks cruciaal om te kunnen blijven werken.
200k een

voor
fine en veslige werkplek en ecn goed Ingericht werkpeoces
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Dialoogspel Krachtenveld
arbeidsverhoudingen . arbeidsverhoudingen »

Duurzame inzetbaarheid: Visie en werkmodel van SPDI

Het unieke samenwerkingsverband van AWVN, FNV en CNV, Sociale Partners Samen voor Duurzame Inzetbaarheid (SPDI), brengt met paritaire
kennis en expertise over duurzame inzetbaarheid de werkgevers- en werknemersbelangen bij elkaar. Oimided ez de arbeidowerhoudingen zijn en Bekijk de sameniscTking Iussen paniien in

Peiee: e 2 MLl Beinaiooden. de organisatie on Kijk waar hel g beler
Lees meer > ki




Heb je belangstelling of andere vragen?

Mail ons via info@spdi-duurzaamaanhetwerk.nl
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